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MODULO 1
UFCD 6557 - Rede Nacional de Cuidados de Satide

1. Perspetiva histérica da Rede Nacional de Cuidados de Satide
2. A Politica de saude

2.1. Principais orientagdes europeias em matéria de saude:
estratégias e orientages da Organizagdo Mundial de Saude.

2.2. A Politica Nacional de Saude: estratégias e orientagdes
2.2.1. - Indicadores de saude

2.3. A Lei de Bases da Saude: os direitos e deveres do utente que
recorre aos servigcos de salude

2.3.1. - Os Direitos do utente que recorre aos servigos de saude

2.3.2. - Os deveres do doente que recorre aos servigos de saude

2.3.3. - Regime legal da responsabilidade civil e penal por danos em
saude

2.4. Humanizagdo na prestagdo de cuidados de saude
2.4.1.- O cidaddo como figura central do Sistema de Saude

2.4.2. - A vulnerabilidade da pessoa humana
2.4.3. - A doenga versus cuidados basicos de satude
2.4.4. - O contacto com a dor
2.4.5. - A relagdo com o doente terminal
2.5. A interculturalidade na satde
2.5.1. - Mitos e factos sobre (1) migragdo
2.5.2. - Saude, Imigracdo e diversidade cultural
2.6. O género no acesso a cuidados de satde
3. Sistema, subsistemas e seguros de saude
3.5. O Sistema Nacional de Saude
3.6. O Servigo Nacional de Saude (SNS)
3.7. Os Sistemas de seguros de satuide
4. Servigos e estabelecimentos do Sistema Nacional de Saude
em Portugal

4.1. Estruturas do Ministério da Saude

MODULO 1
UFCD 6557 - Rede Nacional de Cuidados de Saude (cont.)

5. Outros prestadores que intervém no dominio da Saude
5.1 Seguranga Social

5.2. Sector Privado

5.3. Poder Local

5.4. Articulagdo intersectorial entre as estruturas/ organismos do Sistema
Nacional de Saude e outros prestadores que também intervém no
dominio da satude

5.5. As novas dreas de abordagem aos cuidados de saude
5.5.1
5.5.1

Linhas de atendimento telefénico
Sitios na Internet de aconselhamento e apoio

6. Ambiente e Cultura Organizacional: nogées gerais nas instituicdes de
salde

MODULO 2
UFCD 6558 - A atividade profissional do/a Técnico/a Auxiliar de
Saude

1. O/ a Técnico/ a Auxiliar de Satde

1.1. Perfil profissional

1.2. Direitos e deveres do/ a Técnico/ a Auxiliar de Salide perante o utente
que recorre aos servigos de saude

1.3. O papel do/ a Técnico/ a Auxiliar de Salide na equipa de saude

1.4. Apresentacdo pessoal e fardamento

2. Conceitos de moral ética e bioética

2.1. A moral, a ética e bioética: conceitos e fundamentos
2.2. A teoria e a pratica (principios associados)

2.3. Declaragdo Universal sobre direitos humanos e Bioética
(UNESCO/2005)

2.4. A Comissdo de Etica para a Saude (CES)

2.5. Boas praticas

3. As implicagbes éticas no desempenho das fungdes do/a Técnico/ a
Auxiliar de Satide

4.1.1. Servigos centrais
4.1.2. Servigos regionais
4.1.3. Institutos Publicos 3.1. Acesso a informagdo e confidencialidade
4.1.4. Grupos de Missdo 3.2. Direitos humanos e humanizagdo na satide
4.1.5. Outros 3.3. Protegdo da intimidade e privacidade dos utentes
3.4. O segredo profissional
42. A Rede Nacional dos Cuidados de Satde 3.5. Fronteiras e limites na atuagdo
4.2.1. Cuidados Diferenciados 3.6. Principios e normas de conduta: distinguir atos licitos e ndo licitos no
42.1.1.  Conceito e filosofia de atuacio édmbito da atividade profissional
4.2.1.2.  Modelo de cuidados e intersectorialidade 3.7. O utente, a familia e os profissionais de satide
4.2.1.3. Composi¢do da Rede hospitalar
4.2.2. Cuidados primarios 4. Direito de trabalho
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4.2.2.1. Conceito e filosofia da Rede de Cuidados primarios
4.2.2.2. Criagdo e implementagdo 4.1. Contrato de trabalho
4.2.2.3. Modelo de cuidados e intersectorialidade 4.2. Regime das faltas, férias e licengas
4.2.2.4. Composicdo da Rede
4.2.3. Cuidados continuados/integrados 5. O sistema de avaliagdo de desempenho
4.2.3.1. Conceito e filosofia da Rede de Cuidados continuados

integrados 5.1. Linhas orientadoras de um sistema de avaliagdo de desempenho
4.23.2.  Criagdo e implementacdo 5.2. Modelo de avaliagio de desempenho
4.2.3.3. Modelo de cuidados e intersectorialidade
4.2.34.  Composicdo da Rede: equipas  coordenadoras, 6. Convengao Coletiva de Trabalho (CCT) para a drea da Satde

unidades e equipas prestadoras e hospitalares
4.2.4. Cuidados paliativos
4.2.4.1. Conceito e filosofia da Rede
4.2.4.2. Modelo de cuidados e intersectorialidade
4.3. A articulagdo entre as diferentes estruturas do Sistema Nacional de

Saude em Portugal: circuitos e modelo operativo
Nota: A lecionagdo dos conteldos é flexivel.

REGIMES PRESENCIAL, MISTO E NAO PRESENCIAL
Dominios de aprendizagem Ponderagcdo | Critérios de avaliagdo
Compreensao
A Conhecimentos e capacidades 30%
Apropriacao
Rigor
B Trabalho pratico e comunicagdo em ciéncia 30% Clareza
Raciocinio

Atitudes e valores Responsabilidade

Responsabilidade e Integridade T
C pA ] o & Participacao
Exceléncia e Exigéncia

josidad flexa a 40%
Curiosidade, Reflexdo e Inovagdo Reflexdo
Cidadania e Participagdo
Liberdade Cooperacio

*A ponderacdo de cada instrumento de avaliacdo é debatida com os formandos e dependente da especificidade de cada

instrumento no contexto do mdédulo em estudo.
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